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Vraag: Erkenning hevige hagelbuien 9 juli 2024 als ramp

Antwoord college

We hebben geen zicht op het aantal aanmeldingen bij het Viaams
Rampenfonds. Wat we wel weten zijn het aantal schadelijders die destijds

hun schade meldden bij de Stad via ons e-form (zie onderstaande
screenshots uit ons rapport - integraal rapport als bijlage). Let wel: dit
betreft het aantal schadelijders en zegt dus niets over het aantal burgers dat
effectief een melding maakte -laat staan een aangifte zullen doen- bij het
Vlaams Rampenfonds. Immers, niet alle destijds aan de Stad gemelde
schade zal in aanmerking komen bij het Vlaamse Rampenfonds en/of
burgers zijn vrij om -al dan niet na eerdere melding- alsnog een aangifte te
doen. Ongetwijfeld zullen heel wat schadelijders al deels of geheel vergoed
zijn via hun reguliere verzekering(en).




Voor MECHELEN vulden 338 burgers een meldingsformulier in, goed voor 638 schadegevallen
(type schade op één adres). De schadegevallen hadden betrekking op schade aan:

- Woningen en/of bedrijfspanden: 233 schadegevallen

- (Volgroeide) bomen op private eigendom: 144 schadegevallen

- Bijgebouwen (bv. tuinhuizen, serres, pergola’s...): 95 schadegevallen
- Poorten en/of omheiningen: 75 schadegevallen

- Voertuigen: 32 schadegevallen

- Andere (bv. tuinmeubilair): 59 schadegevallen

Gemelde schadetypes door burgers aan

stad Mechelen

144,23%

Schadecommissies

In MECHELEN deden 26 landbouwers beroep op de schadecommissie, voor een totaal van 332
getroffen landbouwpercelen (totaal van 527,36 HA).

De schade had betrekking volgende gewassen: 37 % mais, 26 % gras, 6 % bonen, 5 % kolen en
<5% ajuin, spruiten, gerst, tarwe, wortel, aardappelen, sla, prei, pompoen, voederbiet, <1%
erwten/schorseneren, luzerne, pastinaak, asperges en andere groenten.

De vastgestelde verliespercentages bedroegen (in aantal percelen): 100%: (119), 95% (21), 90%
(11), 85% (3), 80% (8), 75% (16]), 70% (34), 65% (1), 60% (42), 55% (43), 50% (1), 45% (7) 40%
(8), 30% (10), 25 % (1), 20% (B), 10% (1).

Ondersteuning door de Stad:
e Tijdens de openingsuren kan men voor algemene info terecht in het

Huis van de Mechelaar of op het gratis nummer 0800 20 800 (staat als
dusdanig ook vermeld op de stedelijke webpagina). De
aangifteprocedure bij het Vlaams Rampenfonds betreft een externe
procedure; onze medewerkers kunnen daarbij enkel terugvallen op de
informatie op de webpagina van het rampenfonds, zoals die ook voor
alle burgers raadpleegbaar is. Voor praktische ondersteuning bij
aangifte: zie “zitdag(en)”.

e Aanmeldingen op de webpagina van het Vlaamse Rampenfonds
verlopen via elD, itsme of soortgelijke en dienen dus persoonlijk te
gebeuren.



Communicatie via dienst communicatie:

18 maart 2025 - Nieuwsbericht geplaatst op homepagina mechelen.be
(https://www.mechelen.be/storm-9-juli) + stories op socials
stadskanalen;

18 maart 2025 - Mailing specifiek naar Mechelse land- en tuinbouwers;
De persoonlijke mailing t.a.v. de inwoners die destijds melding maakte
van schade via het e-form van de Stad vertrekt eens de publicatie in
het staatsblad is verschenen en de aanvraag kan worden ingediend.

Zitdag(en):

Burgers die hulp wensen bij het indienen van hun (digitale) aangifte bij
het Vlaams Rampenfonds kunnen een beroep doen op onze zgn.
Digibankpunten. Meer info: https://www.mechelen.be/allemaal-
digitaal/digibankpunten

Per deelgemeente wordt minstens één moment per maand ingepland.
Burgers kunnen ook op andere locaties, buiten hun deelgemeente,
terecht voor ondersteuning.

Indien zou blijken dat het aanbod van de Digibankpunten ontoereikend
zou zijn (onwaarschijnlijk op basis van ervaringen uit eerdere rampen)
kunnen (lokaal) extra zitdagen georganiseerd worden.

De crisisvrijwilligers van de stad worden bevraagd om waar mogelijk
de reeds geplande consultmomenten mee te ondersteunen, specifiek
die momenten die gepland zijn in de meest getroffen deelgemeenten
waar zij in de dagen na de storm reeds actief waren (Heffen, Leest en
Hombeek).

Mechelen, 4 april 2025
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