	HAR april

	Datum
	18/04/2019

	Tijdstip
	08.30 – 10u

	Plaats
	Panoramazaal

	
	Dienst Economie
	Anneke Verbelen, Lisa Van der Zweep

	
	CBS
	/

	
	Dienst Marcom
	Lieve Jaspaert 

	
	Handel & Horeca
	Geert Milis (Mechelen MeeMaken), Christian Michiels (Mechelen MeeMaken), Kurt Biesemans (Mechelen MeeMaken), Birgitte Van De Graaff (Mechelen MeeMaken), Eva Ellegeest (Mechelen MeeMaken), Guido Verlinden (UNIZO), Luc Vis (MARKTA), Sophie Vandewalle (VOKA / Vastgoed), Jonas Bosmans(Horeca), Pascal Van Imste (Horeca) 

	
	verontschuldigd
	Schepen Geypen - Hannelore Verschueren (MHA) – Caroline Van Steen (economie) – Jasper Benn (Horeca) 

	
	
	

	
	
	



	1. HAR
	
	

	In dialoog over de toekomstige HAR – samenstelling en naamgeving 


	

	Reactie/bespreking: 

Herhaling doelstelling: 

[bookmark: _Hlk6303543]Primaire doestelling: elkaar informeren, inspireren en zaken op tijd op elkaar afstemmen. Focus: domeinen die het ondernemerschap in de binnenstad aanbelangen / beïnvloeden.

Als je zetelt in HAR dan gaat het om een duidelijk engagement. Input geven & constructief meewerken vanuit een achterban
Wie rond de tafel in de toekomst: 

Vertegenwoordiging vanuit handelsgebied en horeca/verschillende zones: 
Raf Pauwels
An Walraevens
Geert Milis
Christian Michiels 
Kurt Biesemans 
Birgitte van der graaf
Pascale Van Imste
Jasper Benn
Jonas 
OLV straat – nog in bespreking 

Sophie Vandewalle – vastgoed immosir/Voka
Simon De Vooght – vastgoed (Cushman & Wakefield) 

MHA
[bookmark: _GoBack]Markta

Voka – nog in behandeling 

Mest’er – nog in behandeling 

Extra ondernemers of experts op uitnodiging

Ook iemand met allochtone achtergrond?   we bekijken of hier link kan gemaakt worden met project Siree


Naamgeving:

Noot: mogelijk een risico om van naam te veranderen omwille van de (vooral interne) bekendheid van het orgaan. 

Mechels Ondernemersplatform Binnenstad (MOB) heeft de voorkeur. 
opm: Is het woord ondernemers een te allesomvattend woord? Wat met industrie en handelaars uit bijvoorbeeld dorpen? Door Binnenstad aan toe te voegen kunnen we de zonering alvast duidelijk maken 

Andere ideeën: 
- adviesraad lokale economie
- Mechels ondernemers binnenstad 
- Ondernemers Mechelen Centrum 
- MiM - Mechelen intra Muros 
- Mechels ondernemers(platform)centrum = MEC 

· Next step: nieuwe naam wordt voorgelegd aan schepen van Economie / college
 
 


	Actie: 
· Werving verder afronden
· Ook mensen met allochtone achtergrond benaderen
· Naamgeving laten goedkeuren


	


	2. Mechelenbon
	
	

	
Zie presentatie in bijlage 

	
Opstart van Mechelenbon in 2014. Heeft een hele groei gekend. Er is nog een groeimarge voor de Mechelenbon, maar we voeren geen promotie omdat het systeem de groei van de bon niet aankan. 
Het systeem is verder ook niet helemaal waterdicht. 
Traject om een antwoord te vinden op alle vragen die nu spelen reeds opgestart. Maar niet meteen een systeem gevonden dat een antwoord bood op alle vragen. 

Belangrijk in het nieuwe systeem is dat de Mechelenbon meteen ontwaard kan worden. Handelaars denken daarbij aan een scansysteem, aparte app of iets dat kan geïntegreerd worden in de software dat op dit moment reeds gebruikt wordt in handelszaken. 
Er zijn niet meteen voorbeelden van andere steden. Zowel Antwerpen als Gent kiezen ervoor om te werken met een papieren versie. 

Kunnen een voorbeeld nemen aan het systeem van UGC? Werken met een herlaadbare kaart. 

Nood aan iemand van HaR om mee te kijken naar het nieuwe verhaal rond de Mechelenbon. Dit om er zeker van te zijn dat het nieuwe systeem ook makkelijk invoerbaar is. 
· Roel Lenaerts 
· Jonas van Bar Makadam 
· Eddy van Semprevino 
· Ketens, C&A? 


	Actie: 
· Aanbesteding doornemen met 2-tal handelaars
· Stappen die worden gezet in dit project ook steeds meenemen naar Mechelen MeeMaken en HaR. 


	



	3. [bookmark: _Hlk7014619]Eindejaarsverlichting 

	
Zie presentatie

	Moet op dit moment gewerkt worden aan een nieuwe aanbesteding voor de eindejaarsverlichting. Belangrijk om te weten dat het budget lager ligt dan voorgaande jaren. 

Wat zijn de uitdrukkelijke wensen vanuit HaR? 
· Kleinere straten moeten hun verlichting krijgen. Moeten streven naar het vermijden van donkere plekken 
· Aanloopstraten zijn belangrijk. Manier waarop je binnenkomt in de stad. 
· Het doortrekken van verlichting tot en met Valentijn werd als positief ervaren. 
· Waar ontbreken er lichtpunten? Waar kunnen er bij komen? 

Actie:
Vraag: Nood aan iemand vanuit HaR die zich mee buigt over de aanbesteding voor de verlichting. Deze persoon moet stem hebben van handelaars en moet ook zeker weten wat er leeft omtrent de eindejaarsverlichting. 
Geert Milis 
Christian geeft aan dat het wel belangrijk is dat het definitieve plan van waar wat gaat hangen met meer mensen moet besproken worden  Geert zal hiervoor op zijn beurt het initiatief nemen
Aandachtspunt: voldoende communicatie omtrent het onderwerp op voorhand. 




	4. Punten Unizo

	
Guido geeft aan dat Unizo op dit moment een werking heeft rond startersbegeleiding in het Oh! Ze hebben het gevoel dat dat mogelijks nog te weinig geweten is. 

Actie: Bekijken in welke communicatiekanalen we dat kunnen meenemen. 


Guido stelt de vraag of we BIN-Z (buurtinformatie netwerk) nieuw leven moeten inblazen? Het systeem wordt door zowel handel als horeca als positief ervaren. Maar er zijn werkpunten: 
· Mogelijkheid om bepaalde zaken meer discreet te kunnen melden, via sms & whatsapp? 
· Overleg inplannen met politie om te bespreken wat er anders moet & kan.  Guido neemt op 
· Actief communiceren rond het systeem via nieuwsbrief Mechelen MeeMaken 

Jonas (Bar Makadam) heeft zich nooit aangemeld, maar werd wel opgenomen in de loop nagaan hoe dat juist kan


	



	5. Varia

	
· Pascal — waar kan ik terecht met klachten rond de mobiliteit  Mobiliteit@mechelen.be (of Schepen van mobiliteit)

· Horeca Mechelen geeft aan dat de sfeer onder ondernemers op Grote Markt enorm gespannen is rond verhuis van 11 & 21 juli evenementen. Opgeroepen om tweetal weken tijd te geven en rustig te blijven, maar er zijn ondernemers die actie willen ondernemen. Was ook zeker niet de bedoeling dat de kwestie gecommuniceerd werd naar de pers toe. Grootste werkpunt in de kwestie is communicatie van Stad Mechelen naar betrokken handelaars toe.  Agenda van Mechelen Feest moet besproken worden tijdens HaR. Werd in dit geval niet gedaan. 

· Huldiging KVM: Nog geen definitieve beslissing rond evenementen op zondag 5 mei.  Ondertussen is gekend dat dit niet doorgaat op 5 mei. KV Mechelen zet een scherm op de grintparking op 1 mei. Is ondertussen gewijzigd naar stadium.

· Zondagsopeningen door Geert Milis. Doorn in het oog dat Tamaris week na week open doet op zondag. Gaat om oneerlijke concurrentie. Vragen actie vanuit stad Mechelen – Dienst Economie. Maar is een bevoegdheid van FOD Economie om dergelijke zaken te beboeten. 

· Stocksale Lily door Birgitte van der Graaff. Doorn in het oog dat een dergelijk evenement georganiseerd wordt door een selecte club van Mechelse handelaars. Ze organiseren het evenement op dit moment op een zondag in de binnenstad en communiceren hier op voorhand niet over naar andere handelaars toe.  Birgitte van der Graaff nam reeds contact op met FOD Economie. Unizo gaat mee bekijken wat hier aan gedaan kan worden 


	
Volgende HAR:  don 9 mei – hoofdtopic: leegstand
Agendapunten ‘uit het veld’ per mail doorgeven aan Anneke – graag 1 week op voorhand
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