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“Niet de bezoekers hebben beperkingen, het gebouw 
of  het museum heeft beperkingen.” 

Cathelijne Denekamp (Rijksmuseum Amsterdam)
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Aspecten Toelichting

Fysieke Toegankelijkheid Wordt de fysieke toegankelijkheid voor personen met een beperking besproken?

Digitale Toegankelijkheid Wordt de digitale toegankelijkheid van applicaties besproken?

Wegbeschrijving Wordt een wegbeschrijving opgegeven, specifiek voor personen met een beperking?

Parking Worden de parkeer mogelijkheden, specifiek voor personen met een beperking, besproken?

Sanitair Worden de sanitaire voorzieningen, specifiek voor personen met een beperking, besproken?

Rolstoelen/ Klapstoel Worden de beschikbaarheid van rolstoelen, buggies, klapstoelen, specifiek voor personen met beperking besproken?

Fieldassistance Wordt ondersteuning door medewerkers, van bezoekers met een beperking, besproken?

Aanvraag Wordt de aanvraag procedure voor bezoekers met beperking besproken?

Restricted Area/ Show Consideration Worden specifieke voordelen voor bezoekers met beperking besproken: specifieke ruimte of voordelen

Toegang Geleidehond Wordt de toegankelijkheid voor een geleidehond besproken?

Toegang Assisent Wordt de toegankelijkheid voor een assistent van de persoon met beperking besproken?

Speciale Ingang/ Infrastructuur Worden aparte toegangen, liften, leefruimte voor personen met beperking besproken?

Voeding & Med Worden specifieke voorzieningen mbt voeding en mediciijnen voor personen met beperking besproken?

Technische Ondersteuning Wordt technische ondersteuning van apparatuur voor personen met beperking besproken?

Vervoer Wordt specifiek vervoer voor personen met beperking besproken?

Tarieven Wordt specifieke tarieven voor personen met beperking besproken?

Tijdelijke beperking Worden specifieke voorziening voor personen met een tijdelijke beperking besproken?

Visuele berperking Worden specifieke voorzieningen voor personen met visuele beperking besproken?

Auditieve Beperking Worden specifieke voorzieningen voor personen met auditieve beperking besproken?

Sensitieve beperking/Autisme Worden specifieke voorzieningen voor personen met sensitieve beperking besproken? 
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➢ Problematiek aankaarten bij alle betrokkenen: eigen diensten – socio-culturele 

organisaties – events – horeca – winkeliers - ….

➢ Memorandum opstellen met richtlijnen om de informatiedeling met betrekking tot de 

toegankelijkheid voor mensen met een beperking te optimaliseren:

✓ welke aspecten moeten minimaal aan bod komen via website of andere kanalen?

✓ onder welke vorm dient deze informatie digitaal ter beschikking worden gesteld: een 

template met mogelijke lay-out? een standaard pad? een (Kom-Erin-Contact) logo?

➢ Uittesten via een pilootproject?

➢ Promotie via bonus principe?
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