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Toelichtende nota 
 

 

Afgelopen weekeinde werd de ticketverkoop van het cultuurcentrum uitgesteld door 
een panne.  Storingen op de server van de externe tickettoeleverancier lagen hieraan 

ten grondslag, eigen medewerkers en werknemers van UIT kan men geenszins iets 
verwijten… 

 
Leidend ambtenaar “Kunst en Kultuur”, dhr. DEFOOR, communiceerde in de lokale 

pers dat het stadsbestuur het spuugzat was (gelet op eerdere -, soortgelijke 

problemen met de tickettoeleverancier) en er juridische stappen zouden worden 
ondernomen. 

 
Los van het feit dat ik het vreemd vind dat een ambtenaar juridische stappen namens 

het stadsbestuur aankondigt (en niet –in dit geval- de voor cultuur bevoegde 
schepen, of –meer algemeen- de schepen bevoegd voor juridische zaken of de 

Burgemeester), en dan nog op een moment dat dit onmogelijk kan zijn besproken op 
een vergadering van het College van Burgemeester en Schepenen (waaraan hij 

eventueel die bevoegdheid zou kunnen ontlenen), vroeg ik me toch af welke stappen 
inmiddels al ondernomen zijn desbetreffend – graag een overzicht, resp. stand van 

zaken. 
 

Het externe bedrijf kon ook niet garanderen dat de problemen snel konden worden 
opgelost en had ook geen medewerker ter plaatse op het moment dat de verkoop zou 

starten…: wat was destijds eigenlijk de meerwaarde van scheep te gaan met dit 

extern bedrijf en hoe liep de gunning van dit contract? 
 

 
 

MARC HENDRICKX 

Formulier als bijlage mailen naar gemeenteraad@mechelen.be  
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