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Antwoord college
1) Graag een overzicht van het takenpakket.

o In bijlage toegevoegd het takenpakket van de gemeenschapswachten
o In kader van het project van de fietszenders werden (en zullen we) onze
gemeenschapswachten tevens inzetten voor de plaatsingen hiervan:
o Zoals ook fietsgraveren tot hun takenpakket hoort, valt ook dit project binnen
de kerntaak sensibilisatie
o De gemeenschapswachten die deze bijkomende opdracht op zich namen in de
maand februari gaven achteraf aan dat ze het zelfs leuk vonden dat ze deze
extra uitdaging aangingen
o Het college maakte in tussentijd extra budget vrij om zoveel mogelijk van
deze plaatsingen in de komende maanden te laten gebeuren door het
fietsatelier, net om een overbelasting van de dienst tegen te gaan. Ook in
. fase 2 van het project proberen we de verantwoordelijkheid zoveel mogehjk
bij de fietsenhandelaars en het fietsatelier te leggen.

2) Over hoeveel gemeenschapswachten beschikt de stad Mechelen?

De dienst beschikt op dit moment over:

e 2 VTE teamcoach gemeenschapswachten, die naast administratieve afhandeling ook
mee op de baan gaan met de mensen. Voor deze uitbreiding werden in 2016 extra
personeelsmiddelen aan de dienst toegekend

e 18 VTE gemeenschapswachten

e 4 PWA gemeenschapswachten

e 1 VTE gemeenschapswacht-vaststeller (vacature nog niet mgevuld) Deze middelen
werden in 2017 extra toegekend, maar bij een eerste selectie werd geen geschikte
kandidaat gevonden. Deze vaststeller zal als voornaamste taken hebben:




o Handhavingsopdrachten ism team milieu van de lokale politie ikv netheid
o Gericht toezicht in enkele specifieke parken (Tivolipark)

o Afsluiten van bijkomende speelpleinen, in samenwerking met
overlastconsulenten, teamcoaches en het diensthoofd (zie hieronder).

3) Klopt het dat gemeenschapswachten alleen moeten functioneren? Zo ja,
voor welke taken en in welke omstandigheden?

e De gemeenschapswachten voeren hun taken in principe altijd per twee uit. Indien
tijdens de briefing blijkt dat de groep oneven is, zal er wel steeds 1
gemeenschapswacht alleen op patrouille gaan.

¢ Sommige taken worden (zoals ook vroeger het geval) nog steeds alleen gedaan. Het
gaat hier oa om gemachtigd opzicht en de bewaking van de fietsenstalling van De
Nekker

e De sluitingen van de speelpleinen gebeuren conform de afspraken steeds per twee.
Deze sluitingen gebeuren wel alleen door de teamcoaches, de gemeenschapswacht-
vaststeller, de overlastconsulenten en het diensthoofd. Het betreft medewerkers van
minstens niveau c die (zoals bijvoorbeeld ook bij de uitvoeringsdiensten - Tivolipark
- Kruidtuin) ook daar de sluiting alleen uitvoeren.

4) Is de veiligheid van gemeenschapswachten gewaarborgd?

e Om de veiligheid zoveel mogelijk te garanderen:

o Kunnen gemeenschapswachten steeds contact opnemen met de lokale politie
via hun dienst gsm

o Worden sluitingen zoveel mogelijk gedaan met de wagen

o Is er een nauwe samenwerking met politie (wekelijks overleg) en J@M om
eventuele incidenten tegen te gaan of op te volgen

o Is de dienst gestart met de werking van teamcoaches, om de mensen nog
meer en korter op de bal, te ondersteunen.

o Worden camerabeelden op de verschillende speelpleinen sneller opgevraagd
indien nodig

e Voor de opvolging van incidenten maakt de dienst gebruik van het feitenregister.
Hierin worden incidenten bijgehouden, opvolging aan gegeven, en via deze weg kan
een gemeenschapswacht bijvoorbeeld ook een gesprek met een vertrouwenspersoon
of een extern iemand van provikmo aanvragen.
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