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Antwoord college

1. Hoeveel Mechelaars hebben zo een budgetmeter voor aardgas en/of
elektriciteit?
Vandaag de dag hebben 453 mensen een budgetmeter voor aardgas en
537 een budgetmeter voor elektriciteit.

2. Kan/wil de stad het gesprek aangaan om de budgetmeter aan het Sociaal
Huis bereikbaarder te maken door deze ook 24 op 7 beschikbaar te
stellen?

Eigenlijk niet.

Dit zou vereisen dat we overschakelen naar een oplaadpaal die buiten
staat. Wij vinden het net een grote meerwaarde dat dit oplaadpunt in het
Sociaal Huis staat. Dat maakt het net gemakkelijker voor mensen om
hulp te vragen als het praktisch niet goed lukt. We merken ook dat
sommige mensen net dit persoonlijke contact weten te appreciéren. De
aanwezigheid van het oplaadpunt in het Sociaal Huis maakt ook dat de
drempel weer een beetje lager wordt om andere mogelijke hulpvragen te
stellen.

3. Bestaat er de mogelijkheid om ook in Mechelen Zuid een oplaadpunt te
voorzien voor de budgetmeters?
Dat is niet zo evident. Je moet dan over een bemande en daarvoor
uitgeruste locatie beschikken en vervolgens dit samen met Fluvius
uitwerken. Het gaat immers om oplaadpunten van Fluvius, wij voorzien
enkel in de locatie.




Het lijkt ons aangewezen om vandaag de dag te focussen op de concrete
vragen van mensen en die gaan om hun effectieve voorschotfacturen,
niet om de bereikbaarheid van de oplaadpunten.
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