Privacy policy

Deze bevraging polst naar de ervaringen omtrent de leefbaarheid van Blokstraaat, Zwartzustersberg,
"t Leitje en buurt Tichelrij en kadert in de heraanleg ervan. Deelname aan de bevraging is volledig
vrijblijvend. Bij het delen van het verhaal vragen we om geen verwijzingen te maken die jouw of
iemand anders identiteit kan compromitteren.

Op basis van de verzamelde gegevens kan de dienst IPOD een of meer ontwerpen (laten) opmaken
obv de bevindingen in de nulmeting. Er zal deur aan deur langsgegaan worden om de bewoners op
de hoogte te brengen van de bevraging. Zij kunnen dan kiezen om zelf via een link de bevraging in te
vullen, of, om geassisteerd te worden en de bevraging samen in te vullen.

Het verzamelen van reacties van de gebruikers van de straat zal op gelijkaardige basis gebeuren met
een tablet en persoonlijk contact.

Het project is een bevraging in opdracht van stad Mechelen. Voices that Count verzorgt, als
verwerker voor Stad Mechelen, binnen die opdracht het online bevragingsplatform en de analyse van
de bevraging.

Mechelen:

Coordinator: alexandra.winderickx@mechelen.be

DPO of functionaris gegevensbescherming: Privacy@mechelen.be

Toezichthoudende autoriteit: https://overheid.vlaanderen.be/vlaamse-toezichtcommissie

Grote Markt 21, 2800 Mechelen
Voices that Count:

Vragen m.b.t. gegevensbescherming DPO: contact@voicesthatcount.net

Pieter Nollekensstraat 92 3010 Kessel-Lo

Welke gegevens verwerken wij en waarom?

Invullen webformulier

o Hoe je de straat beleeft en beoordeelt, en of je extra wensen hebt.
o Voor welke straat je de bevraging invult

. Hoe lang je in de straat woont (gegroepeerd antwoord)

o Je relatie tot de straat (bewoner, werken, school, ...)

. Of je eigenaar of huurder bent indien van toepassing

o Je leeftijd (gegroepeerd antwoord)

o Je woonsituatie (gezin, alleen, inwonend, ...)

Overzicht van inzicht in de gegevens
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Voices that

Stad Mechelen
Count

>

Beoordeling straat

Beleving straat

Extra wensen voor de straat

Voor welke straat je de bevraging invult

Hoe lang je in de straat woont (gegroepeerd antwoord)
Je relatie tot de straat (bewoner, werken, school, ...)

Of je eigenaar of huurder bent indien van toepassing
Je leeftijd (gegroepeerd antwoord)

Je woonsituatie (gezin, alleen, inwonend, ...)

XX | X[ X[X|[X|X]|X
XXX [X[X|[X|X]|X]|X

We gebruiken de verzamelde gegevens alleen voor de doeleinden waarvoor we de gegevens hebben
verkregen. Deelname aan de bevraging is volledig vrijblijvend dus je bent niet verplicht om je
gegevens aan ons te geven. Maar zonder jouw gegevens kunnen we geen rekening houden met jouw
bemerkingen.

Je gegevens worden ook verwerkt via de dienstenleveranciers. Voices that Count werkt met de
Surveyprovider Surveymonkey. De cookie- en privacy policy van Surveymonkey kan je hier lezen:

. Surveymonkey cookiepolicy
. Surveymonkey privacypolicy (punt 3)

De cookie- en privacy policy van Voices that Count kan je hier lezen:

. Voices that Count cookie- en privacy policy

Tenzij volledig geanonimiseerd, zullen wij de door jou verstrekte gegevens, niet aan derden
doorgeven, met uitzondering van wettelijke verplichting.

Opslag van gegevens binnen de Europese Unie

Stad Mechelen bewaart je gegevens op servers gevestigd binnen de Europese Unie, gehouden aan de
Europese wetgeving. We hebben geen intentie om de gegevens door te geven buiten de Europese
Unie.

Bewaartermijn

Jouw gegevens worden niet langer dan noodzakelijk voor het doel waarvoor deze zijn verstrekt dan
wel op grond van een wet is vereist. De gegevens uit onze database worden enkel gebruikt voor de
duur van de heraanleg van de straat. Die heraanleg staat momenteel gepland in 2027. Door externe
factoren kan die timing fluctueren en bijgevolg ook de termijn van bewaring van jouw gegevens. Eens
de heraanleg afgelopen is worden alle individueel ingevulde vragenlijsten verwijderd. De
geanalyseerde en geaggregeerde resultaten blijven bewaard.

Je rechten omtrent jouw gegevens



https://nl.surveymonkey.com/mp/legal/survey-page-cookies/
https://nl.surveymonkey.com/mp/legal/privacy/#introduction
https://www.voicesthatcount.net/privacy-policy

Gezien de bevraging geen specifieke en unieke persoonsgegevens bevraagt, is het niet mogelijk om
inzicht of een correctie te vragen in jouw gegevens. Mocht je alsnog contact willen nemen ikv de
bevraging, dan kan je dit doen via de contactgegevens bovenaan deze privacy policy. Om misbruik te
voorkomen kunnen wij je daarbij vragen om je adequaat te identificeren.

Wat zijn je rechten en hoe kan je die uitvoeren?

Voor Stad Mechelen: https://www.mechelen.be/jouw-privacy#twelkerechten

Vragen of bezorgdheden

Mocht je een klacht hebben over de verwerking van je persoonsgegevens, dan vragen wij je hierover
direct contact met ons op te nemen via de contactgegevens bovenaan vermeld in de privacy policy.
Je kan je ook steeds wenden tot de toezichthoudende autoriteit.

Wijzigingen privacy statement

We kunnen ons privacy statement wijzigen. Je kan steeds de meest recente versie hier raadplegen.
De laatste wijziging gebeurde op 9 april 2024. Oudere versies van ons privacy statement zullen in ons
archief worden opgeslagen.

Cookies website Stad Mechelen

Voor Stad Mechelen: Ons cookiebeleid wordt bij een eerste bezoek aan de website voorgelegd ter
goedkeuring en kan je hier opnieuw nalezen (link https://www.mechelen.be/cookies).
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