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Aanvraag indienen als burger via eID 
1. Startpagina 

• Kies voor AANMELDEN via Mijn Burgerprofiel 
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2. Aanmelden via eID 

2.1. Optie 1: Aanmelden via itsme 
• Kies de optie itsme 

 

• Wacht tot u wordt doorverwezen naar de webpagina van itsme 
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• Voer uw telefoonnummer in en klik op ‘Verstuur’ 

 

• Open de itsme app en volg de instructies 
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• Voer uw e-mailadres in om de registratie in Spotbooking af te ronden en klik op ‘Opslaan’ 

 

• Controleer uw e-mail en volg de instructies om uw account te activeren. Geen e-mail 
gekregen? Controleer zeker uw SPAM- of ongewenst e-mail. 
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2.2. Optie 2: eID en kaartlezer 
• Kies ‘eID en aangesloten kaartlezer’ 

 

• Wacht tot u wordt doorverwezen naar de webpagina van itsme 
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• Volg de instructies op het scherm 

 

• Voer uw e-mailadres in om de registratie in Spotbooking af te ronden en klik op ‘Opslaan’ 
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• Controleer uw e-mail en volg de instructies om uw account te activeren. Geen e-mail 
gekregen? Controleer zeker uw SPAM- of ongewenst e-mail. 

 

• Nadat u de instructies hebt gevold, kan u inloggen in Spotbooking. 

2.3. Optie 3: Andere eID methode 
• Kies de gewenste aanmeldmethode en volg de instructies op het scherm 
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3. Nieuwe aanvraag starten 
• Kies nadat je bent ingelogd voor ‘Nieuwe aanvraag’ in het menu bovenaan 

 

4. Nieuwe toegangsvergunning 
• Kies ‘Aanvraag toegangsvergunning autoluw gebied’ 
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5. Vul alle nodige gegevens in 

5.1. Adres en zone 
• Je domicilieadres zal automatisch ingevuld worden bij het starten van een nieuwe 

aanvraag. Is aanvraag niet van toepassing op deze locatie? Wijzig het adres. 
• Selecteer de zone waarvoor je toegang wenst.  
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• De kaart zal automatisch uitzoomen naar de geselecteerde zone 

 

5.2. Reden 
• Selecteer de reden waarvoor je toegang wenst. 
• Opgelet: de reden ‘Bewoner’ is enkel zichtbaar indien je ingelogd bent met eID en indien 

je binnen de geselecteerde zone woont.  
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5.3. Periode 
• Selecteer de periode waarvoor je toegang wenst tot deze zone. Na het selecteren van de 

startdatum wordt de maximaal toegestane einddatum ingevuld. Pas deze indien gewenst 
aan.  

• Bent u te laat met het aanvragen van een toegangsvergunning? Kies voor de optie 
‘Regularisatie-aanvraag indienen’. 

 

• Bepaalde redenen geven slechts recht op een beperkt aantal vergunningen per adres. 
Indien het aantal toegestane vergunning is overschreden voor de door u gekozen periode, 
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zal u onderstaande foutmelding te zien krijgen. Denkt u toch recht te hebben op een 
vergunning? Neem dan contact op.  

 

5.4. Nummerplaten 
• Geef de nummerplaten op waarvoor u toegang wenst. Afhankelijk van de gekozen reden 

en eerdere verkregen vergunningen, kan het aantal toegelaten nummerplaten 
verschillen.  
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5.5. Bewijs 
• Voor een aantal redenen wordt verplicht naar een bewijsstuk gevraagd. Laad dit op via 

‘Bijlage opladen’. 

 



   

Geosparc – Molenweidestraat 24, 9070 Destelbergen – 09/236 60 18 – helpdesk@geosparc.com 
14 

5.6. Contactgegevens 
• Uw contactgegevens zullen vooraf ingevuld worden. Mogelijk moet u de eerste keer wel 

nog uw telefoonnummer en e-mailadres aanvullen. 
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6. Dien de aanvraag in 
• U krijgt een overzicht van de gegevens en kan de aanvraag indienen na aanvinken van de 

algemene voorwaarden. 

 

7. Bevestiging en aanvraagnummer 
• Na indienen, krijgt u het nummer van uw aanvraag te zien 
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8. Overzicht van aanvragen en vergunningen 
• U vindt uw aanvragen en toegekende vergunningen terug via het menu ‘Mijn 

toegangsvergunningen’. 
• Selecteer de juiste filters om de aanvragen te visualiseren. 

 

  


