
• ik alleen kom te staan
• ik mij niet zelf kan verplaatsen
• ik thuisverzorging nodig heb

• mijn partner de diagnose dementie krijgt
• mijn ouder naar een woonzorgcentrum moet
• ik huishoudhulp nodig heb
• ik mijn woning wil aanpassen
• ik administratieve hulp nodig heb
• ik schulden heb
• ik mij eenzaam voel
• ik zelf wil beslissen over mijn levenseinde
• ik tijdelijke opvang zoek
• ik recht heb op premies
• ik een wandelstok of rollator nodig heb
• ik niet meer zelfstandig kan wonen



In welke moeilijke situatie je ook terechtkomt, snel de juiste hulp 
vinden is van groot belang. Het ID-team, de zorgcoaches en jouw 
mutualiteit staan altijd voor je klaar om je door te verwijzen naar 
de juiste organisatie.

De Zorgcoaches helpen je bij het aanvragen van specifieke zorgdien-
sten zoals schoonmaakhulp, gezinszorg of een verhuis naar een woon-
zorgcentrum. Maar verwijzen ook door naar andere hulporganisatie. 
Maak met hen een afspraak bij je thuis, in het lokale dienstencentrum 
of ga op dinsdagvoormiddag zonder afspraak langs in het Sociaal Huis. 

Phone-Alt 015 44 52 40 (zorgorganisatie)
envelope zorgorganisatie@zbrivierenland.be
ZORGBEDRIJFRIVIERENLAND.BE/ZORGCOACH 

Jouw mutualiteit is altijd een belangrijk startpunt voor je zoektocht 
naar informatie. Leg hen je situatie uit en zij bekijken welke hulp ze 
kunnen bieden en of je recht hebt op premies.

Het ID-team (team Info & Doorverwijzing) weet heel goed bij welke 
organisatie je terecht kan met jouw specifieke vraag of situatie. 
Je kan elke werkdag langskomen zonder afspraak.

search-location Sociaal Huis, Lange Schipstraat 27
Phone-Alt 0800 20 800
envelope socialedienst@mechelen.be
MECHELEN.BE/ID-TEAM


