
Taalhulp 
Hulp bij de communicatie 
met anderstaligen

integratie-inburgering.be
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Wat is Taalhulp? 
Taalhulp is een initiatief van het Agentschap  
Integratie en Inburgering, op  vraag van stad Mechelen.  
Het is een aanvullend aanbod op de dienst Sociaal Tolken 
en Vertalen om tegemoet te komen aan de verhoogde 
vraag. Dankzij het project Taalhulp kunnen Mechelse  
scholen, diensten en organisaties een beroep doen op  
vrijwillige tolken. Zij assisteren ter plekke bij de commu-
nicatie met anderstaligen die weinig of geen Nederlands 
kennen. De taalhulpen kregen een korte opleiding om hun 
opdracht goed te kunnen uitvoeren, maar zijn geen 
gecertificeerde tolken.   
 

Voor wie?  
Mechelse scholen, medewerkers van het Sociaal Huis en 
organisaties uit de welzijns- en hulpverleningssectoren die 
in Mechelen gevestigd zijn. De dienstverlening is gratis.
 

Hoe aanvragen?   
Contacteer het Agentschap Integratie en Inburgering: 
taalhulp@integratie-inburgering.be.

Liever een gecertificeerde tolk? Mail de dienst  
Sociaal Tolken en Vertalen (STV):  
stv@integratie-inburgering.be. 
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