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41. DIVERSITEIT. Goedkeuring samenwerkingsovereenkomst tussen stad 
Mechelen en het Agentschap Integratie en Inburgering in het kader van het 
project ‘Taalhulp Mechelen’ voor de periode 1 januar i 2021 tot en met 31 

december 2025.   

 

 
De beslissing wordt genomen met 34 stemmen voor (Fabienne Blavier, Alexander 
Vandersmissen, Patrick Princen, Greet Geypen, Marina De Bie, Koen Anciaux, Björn Siffer, 
Abdrahman Labsir, Vicky Vanmarcke, Gabriella De Francesco, Marc Hendrickx, Stefaan Deleus, 
Karel Geys, Hamid Riffi, Kristof Calvo, Zineb El Boussaadani, Jan Verbergt, Tine Van den 

Brande, Anne Delvoye, Bert Delanoeije, Pia Indigne, Klaas Delrue, Arthur Orlians, Faysal El 
Morabet, Mats Walschaers, Charles Leclef, Rina Rabau, Maxine Willemsen, Elisabet Okmen, 
Dirk Tuypens, Yves Selleslagh, Thijs Verbeurgt, Zohra Hadnan, Shanna Jacops) en 3 
onthoudingen (Catherine François, Ingrid Kluppels, Kenzo Van den Bosch) 
 

Motivering 

Voorgeschiedenis 

• Het proefproject Taalhulp werd begin 2017 op initiatief van stad Mechelen en in 
samenwerking met het Agentschap Integratie en Inburgering opgestart naar aanleiding van 
de verhoogde asielinstroom in 2015-2016 (M-power plan, Collectief Opvang Initiatief).  

• Dit proefproject werd in 2018, 2019 en 2020 telkens verlengd voor 1 jaar.  
• In de strategische meerjarenplanning 2020-2025 werd jaarlijks een budget van 25.000 euro 

ingeschreven in functie van de continuering van dit project.   

• Vlaams Regeerakkoord 2019-2024: 2.2.2 Inburgeraars kunnen tijdens hun 
inburgeringstraject beroep doen op de dienstverlening sociaal tolken en sociaal vertalen. De 
gebruikersoverheden financieren deze dienstverlening. Na deze periode dient de 
anderstalige zelf te betalen voor deze dienstverlening. Het project taalhulpen wordt verder 
uitgerold (p. 109). 

• Collegebeslissing 14 juni 2021 – agendapunt 88: verwijzing naar de gemeenteraad. 

Feiten en argumentatie 

• De stad heeft voor de periode 01-01-2017 tot en met 31.12.2020 jaarlijks een toelage van 
25.000 euro (2 matchers (0,4 VTE), vrijwilligersvergoedingen) toegekend aan het 

Agentschap Integratie en Inburgering (AgII) voor het programma ‘Proeftuin Taalhulp’. Het 
AgII cof inanciert dit project (coördinator 0,3 VTE).  

• Het werkingsverslag 2020 wordt in BIJLAGE I voorgelegd.  
• Enkele kwantitatieve resultaten samengevat (opmerking: gezien COVID-19 zijn de cijfers 

voor het werkingsjaar 2020 niet representatief): 

- 8 à 10 taalhulpen actief op grondgebied Mechelen; 
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- 10 talen beschikbaar; 
- 121 organisaties hebben een gebruikersovereenkomst ondertekend; 

- 60 aanvragen, waarvan 44 aanvaard en 28 effectief uitgevoerd in 2020; 
- Top 3 gevraagde talen: standaard Arabisch, Marokkaans Arabisch, Tamazight/Berbers; 
- Top 3 gebruikers: Sociaal Huis, het Agentschap Integratie en Inburgering en 

Basisschool De Ham.  
• Mechelen heeft in 2018 en 2019 deelgenomen aan het onderzoeksproject ‘Aanvullend 

aanbod tolken’ van het AgII. Dit onderzoeksproject heeft als doel om het aanbod aan niet-
gecertificeerde tolken (taalhulpen), complementair aan het aanbod van gecertificeerde 
tolken, te optimaliseren en na te gaan waar dit aanbod idealiter ingebed dient te worden. 
Eind 2019 werd dit onderzoeksproject afgerond en in januari 2020 werden de resultaten 
van dit onderzoek bekend gemaakt. In 2020 heeft het Agentschap een nieuw onderzoek 
‘Aanvullend aanbod tolken’ opgestart, dit keer in West-Vlaanderen. In december 2020 liep 

dit onderzoek af. De definitieve conclusies alsook de uitrol van taalhulp als product van 
AgII is voorzien in 2021. 

• De resultaten van beide onderzoeksprojecten ‘Aanvullend aanbod tolken’ en de uitrol van 
taalhulpen als product binnen het Agentschap Integratie en Inburgering (cfr. Vlaams 
regeerakkoord) worden steeds geagendeerd op de vergaderingen van de stuurgroep 

‘Taalhulp Mechelen’, met oog op een goede afstemming tussen Taalhulp Mechelen en het 
product taalhulpen van het Agentschap.  

• In de samenwerkingsovereenkomst zijn de volgende doelstellingen (cfr. artikel 1) 
opgenomen: 
- Doelstelling 1. Het AgII kan aantonen dat ze het project “Taalhulp Mechelen” 

coördineert en uitvoert in samenwerking met de betrokken diensten en actoren, met de 
beschikbare werkingsmiddelen die de stad hiervoor heeft vrijgemaakt. 

- Doelstelling 2. Het project “Taalhulp Mechelen” heeft een volwaardige plaats in de 
toepassing van de communicatiewaaier bij de stad Mechelen en gebruikers op het 
grondgebied van Mechelen met het oog op een versterking van de 

communicatieondersteuning voor Mechelse voorzieningen (= de gebruikers). Bij de 
verdere uitrol van het project “Taalhulp Mechelen” zetten het AgII en de stad actief in 
op de afstemming van het project “Taalhulp Mechelen” met enerzijds taalhulp als 
product van het Agentschap en anderzijds de inzet van gecertificeerde sociaal tolken. 
Daarbij wordt steeds rekening gehouden met de noden en behoeften van de gebruikers 

en taalhulpen.  
• De samenwerkingsovereenkomst tussen de stad en het Agentschap voor de periode 2021 

tot en met 2025 wordt in BIJLAGE II voorgelegd. 

Financiële gevolgen 

• In de strategisch meerjarenplanning (SMJP) is jaarlijks een budget van 25.000 euro 
voorzien voor het project ‘Taalhulp Mechelen’.  

 
Budgetopgave 

Jaar ARK MJP Toelichting opgave 
Huidig 

Transactiekrediet 

Huidig beschikbaar 
krediet vóór deze 

opdracht 

Aangevraagd 
krediet 

2021 
6490
110 

MJP0029
37 

Omschrijving van de 
opdracht 

25.000,00 25.000,00 25.000,00 

       

       

       

Besluit: 

Artikel 1 

De gemeenteraad keurt de samenwerkingsovereenkomst goed tussen stad Mechelen en het 
Agentschap Integratie en Inburgering in het kader van het project ‘Taalhulp Mechelen’ voor de 
periode 1 januari 2021 tot en met 31 december 2025.  
 

(bijlage) 
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Samenwerkingsovereenkomst  

 

I. Voorwerp van overeenkomst 
 

Artikel 1.  

 

https://kbopub.economie.fgov.be/kbopub/toonondernemingps.html?ondernemingsnummer=543307391
https://www.integratie-inburgering.be/publicaties#sociaal-tolken-en-vertalen
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Artikel 2.  

• 

o 

o 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

 

II. Toelage – uitbetaling- modaliteiten 

 

Artikel 3 

Artikel 4 
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Artikel 5 

Artikel 6 

III. Organisatie van de uitvoering van de overeenkomst 
 

Artikel 7 

Artikel 8 

Artikel 9 

- 

- 

Artikel 10 

mailto:corinne.huybers@mechelen.be
mailto:ly.dangkim@mechelen.be
mailto:bart.vanlangendonck@integratie-inburgering.be
mailto:tamara.stojanovic@integratie-inburgering.be
mailto:alexe.ceulemans@integratie-inburgering.be
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Artikel 11 

Artikel 12 

- 

- 

IV. Informatie aan en participatie van de bevolking 
 

Artikel 13 

Artikel 14 

 

 

V. Bijsturingen en eventuele wijzigingen van de samenwerkingsovereenkomst 

en aansprakelijkheden 

 

Artikel 15 
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Artikel 16 

Artikel 17 

- 

- 

- 

- 

- 

Artikel 18 

Artikel 19 

VI. Diversiteitsclausule en genderstatement 
 

Artikel 20 

- 

 

- 
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BIJLAGE BIJ SAMENWERKINGSOVEREENKOMSTEN – FINANCIELE VERANTWOORDING  

• 

• 

Concreet:

• 

• 

• 

• 

• 

• 

• 

https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=http%3A%2F%2Fwww.mechelen.be&data=02%7C01%7C%7C7b7de7a56c9f42a539cf08d6d395ac89%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C636929037121929610&sdata=0FRdZ%2FFvFv3KhDCrq3dZWHpt5iefA4nYO4Xy1CQ8oW8%3D&reserved=0
https://eur03.safelinks.protection.outlook.com/?url=https%3A%2F%2Fwww.mechelen.be%2Ftoelage-verantwoording&data=02%7C01%7C%7C7b7de7a56c9f42a539cf08d6d395ac89%7C84df9e7fe9f640afb435aaaaaaaaaaaa%7C1%7C0%7C636929037121939621&sdata=MIBixMbBlTLXJJmyFUDlmH3yfm1L9CY0Om38XyrGyLg%3D&reserved=0
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• 

• 
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BIJLAGE BIJ SAMENWERKINGSOVEREENKOMSTEN – GENDERSTATEMENT 
 


